
	 Internet	mit	Lichtgeschwindigkeit	

	 Telefonflatrate	ins	deutsche	Festnetz	

	 kostenlose	Rufnummernmitnahme

	 Stromkunden	der	energis	und
	 	 ihrer	Stadtwerke-Partner	sparen
	 	 72	Euro	im	Jahr

	 persönliche	Beratung	und	kostenlose		 	
	 	 Service-Rufnummer	0800	000	11	32

IHRE VORTEILE

INTERNET- &  
 TELEFONFLAT

SCHNELLER,
SCHNELL,

WWW.SCHLAU.COMTEL 0800 000 11 32 ODERJETZT INFORMIEREN UNTER

FT
TC

_A
ug

us
t_

20
16

Das Kleingedruckte
* Preis beinhaltet bereits 6,00 Euro (brutto) Rabatt für Stromkunden der energis bzw.  ihrer schlau.com 
 Stadtwerke-Partner. Für Nicht-Stromkunden der energis bzw. ihrer Stadtwerke-Partner  addieren sich
 je 6,00 Euro hinzu.

*1  Die maximale Bandbreite Ihres Anschlusses, hängt von mehreren Faktoren ab und kann nicht garantiert  
 werden. DieVerfügbarkeit ist standortabhängig. Das Produkt kann nicht flächendeckend angeboten werden.

*2  Gilt für Telefonate ins deutsche Festnetz (außer Sonderrufnummern). Echte Flatrate: keine Zuschläge 
 auf Verbindungen zu anderen Netzbetreibern.

*3  Für den Versand von Hardware fällt eine einmalige Pauschale in Höhe von 9,95 Euro an. Die FRITZ!Box und  
 der ONT bleiben Eigentum der VSE NET GmbH.

*4  Die Basisinstallation umfasst den Anschluss der VSE NET FRITZ!Box und des ONT (optischer Netz-Abschluss)  
 an das vorhandene Leitungsnetz. Grundlage der Basisinstallation ist ein funktioneller und virenfreier PC mit  
 Netzwerkkarte, der am schlau.com Netz angeschlossen werden kann.

*5  Die erweiterte Installation umfasst weitergehende Installationen an Ihrem Leitungsnetz wie den Aufbau und  
 die Einrichtung einer TK-Anlage, die bei VSE NET gekauft wurde, und Leitungsnetzarbeiten. Das Einbinden  
 weiterer Endgeräte in das WLAN-Netz der bei schlau.com gekauften Hardware (z.B. FRITZ!Box) ist grund- 
 sätzlich möglich. Die Inbetriebnahme und Installation von nicht bei schlau.com gekaufter Hardware kann  
 nicht gewährleistet werden. Die Endgeräte müssen virenfrei und mit aktueller Software ausgestattet sein.

*6  Wegezeiten werden nicht als Arbeitszeiten gerechnet.

*7  Sonstige Arbeiten umfassen insbesondere Änderungen/Erweiterungen der bestehenden Hausverkabelung, 
 Setzen neuer Netzabschlüsse etc. und werden nach Aufwand berechnet.

*8 Der Tarif schlau.com Max 100 Telefon & Internet ist nicht flächendeckend verfügbar.

Alle Preise inklusive 19 % Mehrwertsteuer. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der VSE NET GmbH.

MAX



Leistungsmerkmale gelten bei Verwendung eines schlau.com Gerätes. 
Bei der Nutzung von kundeneigenen Geräten, kann es zu Abweichungen 
kommen.

Max	25	
Telefon	&	Internet

Max	50	
Telefon	&	Internet

Max	100	

Telefon	&	Internet*8

Geschwindigkeit*1

Internetanschluss (inkl. Grundgebühr)

Internetflatrate

Hardware für die Vertragslaufzeit*3  

(oder: eigenes Netzabschlussgerät)
aktuell hochwertige FRITZ!Box

(zur Zeit Fritz!Box 7490)

aktuell hochwertige FRITZ!Box
(zur Zeit Fritz!Box 7490)

aktuell hochwertige FRITZ!Box
(zur Zeit Fritz!Box 7490)

WLAN (geräteabhängig)

Telefonanschluss (inkl. Grundgebühr)

Telefonflatrate ins 
deutsche Festnetz*2

zwei Leitungen mit bis zu  
drei Rufnummern

zwei E-Mail-Adressen

Vertragslaufzeit 24 Monate 24 Monate 24 Monate

Grundpreis
für Stromkunden von energis 
oder Stadtwerkepartnern*

38,99 €/Monat 46,99 €/Monat 49,99 €/Monat

Grundpreis für Nicht-Stromkunden* 44,99 € / Monat 52,99 € / Monat 55,99 € / Monat

Sparoption: ohne Telefonflatrate*2  – 5,00 € / Monat  – 5,00 € / Monat  – 5,00 € / Monat

Rufnummernpaket 
(4 – 10 Rufnummern)

+ 6,00 € / Monat + 6,00 € / Monat + 6,00 € / Monat

Bis zu

25/5 MBIT/S
(down/up)*1

Bis zu

50/10 MBIT/S
(down/up)*1

Bis zu

100/40 MBIT/S
(down/up)*1

Anschluss-	&	Servicepreise
Telefon	und	Internet
Einmalige Aktivierungsgebühr
Aktivierungsgebühr bei Anschlussübernahme 95,00 €
Aktivierungsgebühr bei Neuanschaltung 149,00 €

Einmalige Änderungspreise
Anschlussmitnahme bei Umzug  50,00 €
Nachträgliche Zuweisung neuer Rufnummern  20,00 €
Telefonanlage Eumex 401 PC, zzgl. Versandkosten*3  95,00 €
Aufwandsgebühr Anschlusssperre  15,00 € 
Rufnummernsperre (Ausland, Mobilfunk, Sonderrufnummern) je 5,00 € 
Weitere Rufnummern/MSN (bis zu 10 Stück)  6,00 € / Monat
Nachträgliche Änderung des Internetprofils  20,00 €
öffentlich dynamische IP-Adresse  2,50 € / Monat

Servicepreise
Basisinstallation*4  69,00 €

Erweiterte Installation*5 / Störungsbehebung vor Ort:
Anfahrtspauschale*6  25,00 €
+ Entgelt pro Arbeitseinheit (1/4 Stunde)  15,00 €
Sonstige Arbeiten*7  nach Aufwand

Für die Rufnummernportierung bzw. Rufnummernmitnahme zu einem anderen Anbieter wird bei Kündigung 
eine Gebühr von 15,00 € (brutto) erhoben.  |  Bei nicht erwünschter Online-Rechnungsstellung werden Mehr- 
kosten von 1,95 €/Monat berechnet.

Preise	national,	deutsches	Mobilfunknetz	
&	Auslandsgespräche
Hauptzeit: Mo.-Fr. 8-18 Uhr
Nebenzeit: Mo.-Fr. 18-8 Uhr, Sa., So., Feiertage (Saarland)
Preise in ct/Minute

Gesprächspreise national

Nationales Festnetz
Preise in ct/Minute  Hauptzeit  Nebenzeit
„schlau.com miteinander“  1,00  1,00
City  2,50  1,25
Saarland  3,00  1,50
Deutschland  4,00  2,00

Nationales Mobilfunknetz
D1 T-Mobile, D2 Vodafone  15,00  15,00
E-Plus, O2, mobilcom  17,00  17,00

Die Abrechnung erfolgt minutengenau. Sonstige Gesprächspreise, z. B. für Gespräche zu Sonderrufnummern, 
können auf www.schlau.com eingesehen werden.

Internationales Festnetz (rund um die Uhr)
Ausland 1 Festnetz    2,0 ct / Minute
(Australien, Belgien, China, Dänemark, Frankreich, Griechenland, 
Großbritannien, Hawaii, Israel, Italien, Kanada, Luxemburg, Niederlande, 
Norwegen, Österreich, Polen, Portugal, Schweden, Schweiz, Singapur, 
Spanien, Südkorea, USA)

Weitere Gesprächspreise erfahren Sie unter www.schlau.com  
oder kostenlos anfordern unter 0800 000 11 32.


